
 

1 

 

Inhalt 
 

Anbieter .............................................................................................................. 1 

Nutzungsbedingungen ........................................................................................ 3 

Datenschutzhinweise .......................................................................................... 7 

 

Anbieter 

Verantwortlich für die Internetseiten der Robert Bosch GmbH 

Name und Anschrift 

Robert Bosch GmbH 

Robert-Bosch-Platz 1 

70839 Gerlingen-Schillerhöhe 

Deutschland 

 

Geschäftsführung 

Namen der Vertretungsberechtigten 

 

Vorsitzender der Geschäftsführung 

Dr. Stefan Hartung 

 
Mitglieder der Geschäftsführung 

Dr. Stefan Hartung, Dr. Markus Forschner, Filiz Albrecht, Dr. Christian Fischer, 
Dr. Markus Heyn, Rolf Najork 
 

Ihr Kontakt zu Bosch  

Audit-Manager@de.bosch.com 

 

Unternehmenszentrale 

+49 711 811-0 

 

mailto:Audit-Manager@de.bosch.com?sort=undefined
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Registereintragungen 

Registergericht: Amtsgericht Stuttgart HRB 14000 

 

Umsatzsteuer-Identifikationsnummer 

DE811128135 
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Nutzungsbedingungen 

Durch das Herunterladen kommt ein Vertrag über die Nutzung der App (nachfol-

gend „Software“) zwischen Ihnen und der Robert Bosch GmbH, Robert-Bosch-

Platz 1, 70839 Gerlingen (nachfolgend: „Bosch“) zustande. Mit dem Herunterla-

den erklären Sie sich mit den nachfolgenden Bedingungen einverstanden. 

 

Die Software ist für Assessments, Auditierungen und Interviews konzipiert. Zur 

Nutzung der Software wird empfohlen einen Stift und eine Handhalterung für das 

Gerät zu benutzen. 

 

1. Nutzung: 

Mit dem Download der Software gewährt Ihnen Bosch das nicht-ausschließliche 

Recht zur Nutzung auf einem in Ihrem Eigentum stehenden bzw. in Ihrem Besitz 

befindlichen Gerät, auf dem die Software laut Systemvoraussetzungen, die Sie 

vor Abschluss dieser Bedingungen einsehen können, lauffähig ist. 

 

Das Recht zur Nutzung umfasst nicht die Bereitstellung der Software über ein 

Netzwerk zur gleichzeitigen Nutzung durch mehrere Endgeräte. Es ist Ihnen nicht 

gestattet, die Software zu kopieren, zu verteilen oder anderweitig Dritten zur Ver-

fügung zu stellen (einschließlich der Vermietung, Verpachtung, Leihgabe oder 

Unterlizenzierung), mit Ausnahme der unentgeltlichen vorübergehenden Zurver-

fügungstellung an einen Dritten zusammen mit dem Endgerät, auf den die Soft-

ware durch Sie installiert wurde. 

 

Sie sind nicht berechtigt, den Programmcode der Software oder Teile hiervon zu 

verändern, rückwärts zu entwickeln (reverse engineering), zu dekompilieren, zu 

disassemblieren oder den Quellcode auf andere Weise festzustellen sowie ab-

geleitete Werke hiervon zu erstellen. Die zwingenden, nicht abdingbaren Bestim-

mungen der §§ 69d, 69e UrhG bleiben hiervon jedoch unberührt. 

 

Die vorstehenden Bedingungen gelten auch für alle Updates/Upgrades und Pro-

grammergänzungen für die Software, die Ihnen von Bosch zum Download bereit-

gestellt werden, soweit diese nicht Gegenstand einer gesonderten Vereinbarung 

sind. In diesem Fall sind ausschließlich die Bestimmungen der für das jeweilige 

Update/Upgrade bzw. die Programmergänzung gültigen Bestimmungen maß-

geblich. 
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2. Mitwirkungspflichten: 

Bei der Nutzung der Software haben Sie die für eine Verwendung notwendige 

Sorgfaltspflicht einzuhalten und die mit der Software generierten Ergebnisse vor 

deren Verwendung in angemessenem Umfang zu testen. Ebenso sind Sie ver-

pflichtet, regelmäßig eine Sicherung Ihrer Daten vorzunehmen, um sicherzustel-

len, dass diese im Falle eines Verlustes wiederhergestellt werden können. 

 

Soweit Sie die Software entgeltlich als Unternehmer im Sinne von § 14 BGB er-

worben haben, finden die Rügeobliegenheiten gem. § 377 HGB Anwendung. 

 

3. Datenerfassung/-nutzung: 

Die Software kann personenbezogenen Daten (Vor- und Zuname, Telefonnum-

mer und e-mail Adressen) des Auditors und der Auditierten erfassen. Diese wer-

den nicht weiterverarbeitet und können durch Bosch nicht ausgelesen werden. 

 

4. Gewährleistung, Haftung: 

a. Gewährleistung und Haftung für unentgeltliche Software Für Sach- und 

Rechtsmängel haftet Bosch, gleich aus welchem Rechtsgrund, nur soweit Bosch 

den jeweiligen Sach- oder Rechtsmangel arglistig verschwiegen hat. Im Übrigen 

haften Bosch, dessen gesetzliche Vertreter sowie Erfüllungsgehilfen aufgrund 

der unentgeltlichen Bereitstellung der Software nur im Falle eines vorsätzlichen 

oder grob fahrlässigen Fehlverhaltens auf den Ersatz eines etwaig entstandenen 

Schadens. Ansprüche nach dem Produkthaftungsgesetz bleiben unberührt. 

b. Haftungsbeschränkung für kostenpflichtige Software. Soweit Sie die Soft-

ware gegen Entgelt erworben haben, haftet Bosch, gleich aus welchem Rechts-

grund, nur nach Maßgabe der nachfolgenden Regelungen: 

• für Schäden, die vorsätzlich oder grob fahrlässig verursacht wurden, 

• für Schäden aus der Nichteinhaltung schriftlich abgegebener Garantien in 

dem Umfang der von dem Zweck der Garantie gedeckt, 

• im Falle von Arglist, 

• im Falle von Körper- bzw. Personenschäden, 

• In den Fällen der Produkthaftung nach dem Produkthaftungsgesetz, 

• soweit der Anwendungsbereich von § 44a TKG (Haftung des Anbieters 

von öffentlich zugänglichen Telekommunikationsdiensten) eröffnet ist. 

Soweit sich die Haftung nicht gem. vorstehender Aufzählung nach den gesetzli-

chen Bestimmungen richtet, gilt folgendes: In Fällen der einfach fahrlässigen Ver-
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letzung von nur unwesentlichen Vertragspflichten haftet Bosch nicht auf Scha-

densersatz. Im Übrigen ist die Haftung für einfach fahrlässig verursachte Schä-

den auf die diejenigen Schäden beschränkt, mit deren Entstehung im Rahmen 

des jeweiligen Vertragsverhältnisses typischerweise gerechnet werden muss 

(vertragstypisch vorhersehbare Schäden). Dies gilt auch bei fahrlässigen Pflicht-

verletzungen der gesetzlichen Vertreter, leitenden Angestellten bzw. einfachen 

Erfüllungsgehilfen. Sind Sie Unternehmer im Sinne von § 14 BGB, vereinbaren 

die Parteien, dass der vertragstypisch vorhersehbare Schaden aus Pflichtverlet-

zungen dieser Vereinbarung max. dem Wert der an Bosch unter dieser Verein-

barung gezahlten Vergütung entspricht. Vorstehende Haftungsbeschränkungen 

gelten auch für Aufwendungsersatzansprüche. c. Soweit nach diesen Bestim-

mungen die Haftung von Bosch ausgeschlossen oder beschränkt ist, gilt dies 

auch für die Haftung der Organe, Erfüllungs- und Verrichtungsgehilfen, ein-

schließlich der Mitarbeiter von Bosch. d. Die Gewährleistungsfrist für Sach- und 

Rechtsmängel für Software, die Sie entgeltlich als Unternehmer erworben haben, 

beträgt 12 Monate. 

 

5. Übertragung/Abtretung: 

Soweit Sie Ihr Gerät, auf dem die Software installiert ist, vorübergehend unent-

geltlich einem Dritten überlassen, bleiben Sie für die Einhaltung der Bestimmun-

gen dieser Vereinbarung verantwortlich. Eine sonstige Übertragung der Nut-

zungsrechte bedarf unserer ausdrücklichen Zustimmung. Die Übertragung kann 

zudem durch technische Sperren des Anbieters, über den die Software verteilt 

wird, ausgeschlossen sein. 

 

6. Geltendes Recht, Gerichtsstand: 

Es gilt das materielle Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss 

des UN-Kaufrechts. Soweit Sie kein Verbraucher sind oder keinen ordentlichen 

Gerichtsstand in Deutschland haben, ist der Gerichtsstand für alle Streitigkeiten, 

die durch oder in Verbindung mit dieser Vereinbarung entstehen, Stuttgart, 

Deutschland. 

 

7. Sonstiges 

Sollten einzelne Bedingungen oder Vertragsteile unwirksam sein, bleiben die üb-

rigen Bedingungen und Vertragsteile in Kraft. 

Im Falle von Problemen bei der Nutzung der Software können Sie sich an fol-

gende Kontaktadressen wenden: 

audit-manager@de.bosch.com 
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Im Folgenden gilt das Impressum der Robert Bosch GmbH 

 

Anbieter 

 

Stand: Februar 2022 
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Datenschutzhinweise 

Die Robert Bosch GmbH (im Folgenden „Bosch“ bzw. „Wir“ oder "Uns") freut sich 

über Ihren Besuch unserer Internetseiten sowie Mobil-Applikationen (zusammen 

auch "Online-Angebot") und über Ihr Interesse an unserem Unternehmen und 

unseren Produkten. 

 

Bosch respektiert Ihre Privatsphäre  

Der Schutz Ihrer Privatsphäre bei der Verarbeitung personenbezogener Daten 

sowie die Sicherheit aller Geschäftsdaten ist uns ein wichtiges Anliegen, das wir 

in unseren Geschäftsprozessen berücksichtigen. Wir verarbeiten personenbezo-

gene Daten, die bei Ihrem Besuch unserer Online-Angebote erhoben werden, 

vertraulich und nur gemäß den gesetzlichen Bestimmungen.  

Datenschutz und Informationssicherheit sind Bestandteil unserer Unternehmens-

politik. 

 

Verantwortlicher 

Verantwortlicher für die Verarbeitung Ihrer Daten ist Bosch; Ausnahmen werden 

in diesen Datenschutzhinweisen erläutert.  
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Unsere Kontaktdaten lauten wie folgt:  

Robert Bosch GmbH 

Robert-Bosch-Platz1 

70839 Gerlingen-Schillerhöhe 

Kontakt zu BOSCH Group Audit-Manager@de.bosch.com 

Zentrale: +49 711 811-0 

 

Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten 

 

Verarbeitete Datenkategorien 

Es werden folgende Datenkategorien verarbeitet:  

•  Kommunikationsdaten (Name, Telefonnummer, E-Mail) 

 

Grundsätze 

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte 

oder identifizierbare natürliche Person beziehen, also beispielsweise Namen, An-

schriften, Telefonnummern, E-Mail-Adressen, Vertrags-, Buchungs- und Abrech-

nungsdaten, die Ausdruck der Identität einer Person sind. 

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten (inklusive IP-Ad-

ressen) nur dann, wenn hierfür eine gesetzliche Rechtsgrundlage gegeben ist 

oder Sie uns diesbezüglich, z. B. im Rahmen einer Registrierung, Ihre Einwilli-

gung erteilt haben.  

 

Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlagen 

Wir und von uns beauftragte Dienstleister verarbeiten Ihre personenbezogenen 

Daten für folgende Verarbeitungszwecke: 

– Zur Ermittlung von Störungen und aus Sicherheitsgründen  

(Rechtsgrundlagen: Erfüllung unserer rechtlichen Verpflichtungen im Bereich Da-

tensicherheit und berechtigtes Interesse an der Beseitigung von Störungen und 

der Sicherheit unserer Angebote). 

– Wahrung und Verteidigung unserer Rechte 

mailto:Audit-Manager@de.bosch.com
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(Rechtsgrundlage: Berechtigtes Interesse unsererseits an Geltendmachung und 

Verteidigung unserer Rechte). 

 

Kinder 

Dieses Online-Angebot richtet sich nicht an Kinder unter 16 Jahren. 

 

Weitergabe von Daten 

Weitergabe von Daten an andere Verantwortliche 

Ihre personenbezogenen Daten werden von uns grundsätzlich nur dann an an-

dere Verantwortliche übermittelt, soweit dies zur Vertragserfüllung erforderlich 

ist, wir oder der Dritte ein berechtigtes Interesse an der Weitergabe haben oder 

Ihre Einwilligung hierfür vorliegt. Einzelheiten zu den Rechtsgrundlagen finden 

Sie im Abschnitt Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlagen. Dritte können 

auch andere Unternehmen der Bosch-Gruppe sein. Sofern Daten an Dritte auf 

Basis eines berechtigten Interesses übermittelt werden, wird dies in diesen Da-

tenschutzhinweisen erläutert. 

Darüber hinaus können Daten an andere Verantwortliche übermittelt werden, so-

weit wir aufgrund gesetzlicher Bestimmungen oder durch vollstreckbare behörd-

liche bzw. gerichtliche Anordnung hierzu verpflichtet sein sollten.  

 

Dienstleister (allgemein) 

Wir beauftragen externe Dienstleister mit Aufgaben wie Verkaufs- und Marke-

tingservices, Vertragsmanagement, Zahlungsabwicklung, Programmierung, Da-

tenhosting und Hotline-Services. Wir haben diese Dienstleister sorgfältig ausge-

wählt und überwachen sie regelmäßig, insbesondere ihren sorgsamen Umgang 

mit und die Absicherung der bei ihnen gespeicherten Daten. Sämtliche Dienst-

leister werden von uns zur Vertraulichkeit und zur Einhaltung der gesetzlichen 

Vorgaben verpflichtet. Dienstleister können auch andere Unternehmen der 

Bosch-Gruppe sein. 

 

Dauer der Speicherung; Aufbewahrungsfristen 

Wir speichern Ihre Daten grundsätzlich solange, wie dies zur Erbringung unseres 

Online-Angebots und der damit verbundenen Services erforderlich ist bzw. wir 

ein berechtigtes Interesse an der weiteren Speicherung haben (z. B. können wir 

auch nach Erfüllung eines Vertrages noch ein berechtigtes Interesse an postali-

schem Marketing haben). In allen anderen Fällen löschen wir Ihre personenbe-

zogenen Daten mit Ausnahme solcher Daten, die wir zur Erfüllung rechtlicher 

Verpflichtungen weiter speichern müssen (z. B. sind wir aufgrund steuer- und 
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handelsrechtlicher Aufbewahrungsfristen verpflichtet, Dokumente wie z. B. Ver-

träge und Rechnungen für einen gewissen Zeitraum vorzuhalten). 

 

Verwendung unserer mobilen Applikationen 

Wir stellen Ihnen neben unserem Online-Angebot mobile Applikationen ("Apps") 

zur Verfügung, die Sie auf Ihr mobiles Endgerät herunterladen können. Über die 

auf Webseiten erhobenen Daten hinaus erheben wir über unsere Apps weitere 

personenbezogene Daten, die sich spezifisch aus der Verwendung eines mobi-

len Endgerätes ergeben. Dies geschieht jedoch nur, wenn Sie uns hierzu jeweils 

Ihre Einwilligung erteilt haben. 

Datenverarbeitung durch Betreiber von App Stores  

Keine Datenerhebung unsererseits und außerhalb unseres Verantwortungsbe-

reichs ist die Übertragung von Daten wie Nutzername, E-Mail-Adresse und indi-

viduelle Gerätekennziffer an einen App Store (z. B. Google Play von Google, App 

Store von Apple, Galaxy App Store von Samsung) beim Herunterladen der jewei-

ligen Applikation. Auf diese Datenerhebung und die weitere Verarbeitung durch 

den App Store als Verantwortlichen haben wir keinen Einfluss. 

 

Externe Links 

Unser Online-Angebot kann Links zu Internetseiten Dritter enthalten − mit uns 

nicht verbundener Anbieter enthalten. Nach Anklicken des Links haben wir kei-

nen Einfluss mehr auf die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung etwaiger mit dem 

Anklicken des Links an den Dritten übertragener, personenbezogener Daten (wie 

zum Beispiel die IP-Adresse oder die URL der Seite, auf der sich der Link befin-

det), da das Verhalten Dritter naturgemäß unserer Kontrolle entzogen ist. Für die 

Verarbeitung derartiger personenbezogener Daten durch Dritte übernehmen wir 

keine Verantwortung. 

 

Sicherheit  

Unsere Mitarbeiter und die von uns beauftragten Dienstleistungsunternehmen 

sind zur Verschwiegenheit und Einhaltung der Bestimmungen der anwendbaren 

Datenschutzgesetze verpflichtet.  

Wir treffen alle erforderlichen technischen und organisatorischen Maßnahmen 

um ein angemessenes Schutzniveau zu gewährleisten und Ihre durch uns ver-

walteten Daten insbesondere vor den Risiken der unbeabsichtigten oder unrecht-
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mäßigen Vernichtung, Manipulation, Verlust, Veränderung oder unbefugter Of-

fenlegung bzw. unbefugtem Zugriff zu schützen. Unsere Sicherheitsmaßnahmen 

werden entsprechend der technologischen Entwicklung ständig verbessert. 

 

Rechte der Nutzer 

Bitte nutzen Sie zur Geltendmachung Ihrer Rechte die Angaben im Abschnitt 

Kontakt. Bitte stellen Sie dabei sicher, dass uns eine eindeutige Identifizierung 

Ihrer Person möglich ist. 

 

Informations- und Auskunftsrecht: 

Sie haben das Recht, von uns Informationen über die Verarbeitung Ihrer Daten 

zu erhalten. Hierzu können Sie ein Recht auf Auskunft in Bezug auf die perso-

nenbezogenen Informationen, die wir von Ihnen verarbeiten, geltend machen. 

 

Berichtigungs- und Löschungsrecht:  

Sie können von uns die Berichtigung falscher Daten und - soweit die gesetzlichen 

Voraussetzungen erfüllt sind - Vervollständigung oder Löschung Ihrer Daten ver-

langen.  

Dies gilt nicht für Daten, die für Abrechnungs- und Buchhaltungszwecke erforder-

lich sind oder der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht unterliegen. Soweit der Zu-

griff auf solche Daten nicht benötigt wird, wird deren Verarbeitung aber einge-

schränkt (siehe nachfolgend). 

 

Einschränkung der Verarbeitung: 

Sie können von uns - soweit die gesetzlichen Voraussetzungen erfüllt sind - ver-

langen, dass wir die Verarbeitung Ihrer Daten einschränken. 

 

Widerspruch gegen Datenverarbeitung: 

Zudem haben Sie das Recht, jederzeit der Datenverarbeitung durch uns zu wi-

dersprechen. Wir werden dann die Verarbeitung Ihrer Daten einstellen, es sei 

denn, wir können - gemäß den gesetzlichen Vorgaben - zwingende schutzwür-

dige Gründe für die Weiterverarbeitung nachweisen, welche Ihre Rechte über-

wiegen.  
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Widerspruch gegen Datenverarbeitung bei Rechtsgrundlage „berechtigtes 

Interesse“: 

 

Zudem haben Sie das Recht, jederzeit der Datenverarbeitung durch uns zu wi-

dersprechen, soweit diese auf der Rechtsgrundlage berechtigtes Interesse be-

ruht. Wir werden dann die Verarbeitung Ihrer Daten einstellen, es sei denn wir 

können - gemäß den gesetzlichen Vorgaben - zwingende schutzwürdige Gründe 

für die Weiterverarbeitung nachweisen, welche Ihre Rechte überwiegen.  

 

Widerruf der Einwilligung: 

Sofern Sie uns eine Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer Daten erteilt haben, 

können Sie diese jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Die Rechtmä-

ßigkeit der Verarbeitung Ihrer Daten bis zum Widerruf bleibt hiervon unberührt. 

 

Datenportabilität: 

Sie haben weiterhin das Recht, Daten, die Sie uns zur Verfügung gestellt haben, 

in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format übermittelt zu 

erhalten bzw. - soweit technisch machbar - zu verlangen, dass die Daten einem 

Dritten übermittelt werden. 

Kontakt zur Landes-Datenschutzbehörde: 

Dr. Stefan Brink 

Postfach 10 29 32 

70025 Stuttgart 

Telefon: 07 11/61 55 41-0 

Telefax: 07 11/61 55 41-15 

E-Mail: poststelle@lfdi.bwl.de 

 

Änderung des Datenschutzhinweises 

Wir behalten uns das Recht vor, unsere Sicherheits- und Datenschutzmaßnah-

men zu verändern, soweit dies wegen der technischen Entwicklung erforderlich 

ist. In diesen Fällen werden wir auch unsere Hinweise zum Datenschutz entspre-

chend anpassen. Bitte beachten Sie daher die jeweils aktuelle Version unseres 

Datenschutzhinweises. 

 

 

mailto:poststelle@lfdi.bwl.de
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Kontakt 

Wenn Sie mit uns in Kontakt treten möchten, erreichen Sie uns unter der im Ab-

schnitt "Verantwortlicher" angegebenen Anschrift.  

Zur Geltendmachung Ihrer Rechte, Meldung von Datenschutzvorfällen sowie für 

Anregungen und Beschwerden hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer personenbe-

zogenen Daten empfehlen wir, dass Sie sich an unseren Konzernbeauftragten 

für den Datenschutz wenden: 

Herr Matthias Goebel 

Konzerndatenschutzbeauftragter 

Informationssicherheit und Datenschutz Bosch-Gruppe (C/ISP) 

Robert Bosch GmbH 

Kronenstrasse 22 

70173 Stuttgart 

DEUTSCHLAND 

oder 

mailto:Abteilungsbriefkasten.cisp@de.bosch.com.  

 

Stand: 02.02.2022 


